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LES 29 TRAVAUX 
LES PLUS UTILES

POUR VOS PROJETS WEB 
ET MARKETING
PAR OLIVIER NALLIS

L'atelier d'Olivier

Un expert est un homme qui en sait de plus 
en plus sur de moins en moins de choses. Si 
bien qu'à la fin il sait tout sur rien !

- Gustave Flaubert.

Expliquer sans embrouiller… Pas si simple !
Contrairement aux croyances et discours
attrape nigauds sociaux, pour être en
accord avec moi-même je travaille dans
une totale transparence. J’ai regroupé les
briques de la plupart des projets
marketing, communication et web
d’aujourd’hui. Je les ai classées et associées
à des icônes. Dans ce guide vous trouverez
des explications claires (je l’espère) sur
chacun d’elle et des infos utiles. Ensuite,
un outil fait maison pour chiffrer vos
projets avec mes honoraires est votre
disposition ici sur mon site (un lien sur un
bouton vous attend également à la fin de
ce document).
J’en ai profité pour ajouter un guide pour
créer votre projet web au juste prix en
indiquant avec quelques éléments
tarifaires les grandes étapes pour
construire et exploiter un site web.

La première phrase est souvent attribuée à Jules Jouy. de nombreux 
humoriste et auteurs de management l'ont aussi complétée et revendiquée.

https://budget.nallis.fr/

https://citation-celebre.leparisien.fr/citations/194966
https://citation-celebre.leparisien.fr/citations/194966
https://citation-celebre.leparisien.fr/auteur/elon-musk
https://budget.nallis.fr/


Dénombrement des 
cibles

Pour démarrer une campagne ou mettre en
place une stratégie de marketing, de
communication ou d’acquisition, il est
important de quantifier vos cibles et vos
objectifs quand cela est possible. Vous
cherchez à toucher un type de personnes un
type d’entreprises, savoir combien cela
représente vous permet de trouver des
indicateurs de performance clefs, suivre votre
progression et vous aide à choisir les meilleurs
moyens de les contacter.

La première phase de votre projet
marketing ou digital passe généralement par
5 grandes étapes sur lesquelles je peux, si
vous le souhaitez, vous accompagner.

Préparation du projet

 Ici l’expérience et la connaissance des choix
possibles est primordiale. Aucun moyen d’action
n’est dans l’absolu et pour toujours meilleur ou
moins bon. Difficile de se passer de prospectus
et d’affichage pour un commerce de proximité
qui se lance et à ce jour, il n’y a pas de canaux
plus puissants pour une petite boutique en ligne
que les pages Amazon.

Une première façon de tester ou de
commercialiser votre offre est de la proposer
directement. Or, pour toucher les gens
directement il faut soit avoir leurs
coordonnées, téléphone adresses ou courriel
soit essayer de les trouver. Ce n’est pas
toujours facile, être conseillé sur les fichiers à
acheter ou les moyens à utiliser pour trouver
les données peut s’avérer fort utile.

Recherche des 
données de contacts

Choix des canaux 
d’acquisition des clients

Vous avez besoin d’échange et d’analyse
globale de votre activité et de votre
organisation pour résoudre des problèmes ou
améliorer vos processus, prendre du recul,
affiner votre positionnement. Quelquefois un
conseil averti peut vraiment valoir la peine.

Aide pour votre stratégie

Évidemment dit comme ça : étude écosystème
digital pour préparer la stratégie SEO, ça fait
sérieux ou escroc. Si votre projet a un aspect
web (c’est quand même souvent le cas !) il est
bon de faire un point non seulement sur les
mots clefs que les internautes utilisent et qui
pourraient vous convenir, mais également sur les
acteurs importants de votre thème. Quels sites,
blogs ou médias pourraient vous apporter du
trafic qualifié, quelles sont les audiences des
concurrents sur ce thème, quel est le trafic
naturel sur ces pages… bref, un panorama des
acteurs et requêtes qui comptent pour vos
choix de SEO, de prescripteurs et de
partenaires.

Préparation SEO 

Les étapes préalables.



Éditer un ouvrage sur Amazon offre
d’incroyables avantages. Pour n’en citer qu’un :
pour être dans la plus grande librairie du monde,
il ne vous coûtera rien. Seul l’achat déclenche la
production et donc, pas d’avance, pas d’édition
à compte d’auteur. Si vous avez écrit, que vous
avez une expertise et que vous voulez enfin la
coucher sur papier et le vendre, il vous faudra en
revanche vous armer de patience ou vous faire
aider.

Ghostwriting tout 
thème

Ghost parce que quelqu’un écrit pour vous….
Faire une publication par exemple sur LinkedIn
peut prendre pas mal de temps si vous n’avez
pas l’habitude. Il faudra écrire et mettre en
forme au minimum un feuillet (1500 signes, en
gros 250 mots) ainsi que l’image d’accroche
qui va arrêter les lecteurs sur leur fil. Le
nombre de mots n’est pas « hyper pertinent »,
mais c’est l’usage. Encore faut-il raconter des
choses intéressantes ! Dans une publication
magazine en général, il faut compter au
minimum deux ou trois feuillets.

Difficile d’écarter toute présence en ligne,
aussi, faut-il encore proposer aux
internautes et aux moteurs de recherche un
contenu.

Création et mise en ligne 
de contenus engageants

Encore un anglicisme dont on aurait pu se
passer ! Rien à voir avec les droits (copyrights) il
s’agit ici de proposer une argumentation
structurée empreinte de rhétorique et destinée
à être extrêmement convaincante. Ce travail de
concepteur-rédacteur chevronné est plutôt long
et délicat à réaliser, mais diablement utile !

Pour présenter votre projet, vos produits ou
vos services, une vidéo de 2 minutes, apporte
souvent beaucoup de clarté et d’impact. Il est
possible d’utiliser des séquences de haute
qualité et produire et si ma voix vous
convient nous arrivons à des budgets
vraiment accessibles. Bien entendu, s’il faut
tourner, l’affaire ne sera pas la même !

Vidéo de présentation 

Copywriting

Cette fois, il ne s’agit pas juste d’occuper le
terrain, mais d’avoir la matière pour faire des
publications LinkedIn ou autre. Il faudra choisir
un auteur pointu sur les thèmes qui vous
intéressent, auteur qui acceptera de vous céder
sa production en toute discrétion ! En
l’occurrence ce peut être moi, sur les thèmes
marketing, gestion, communication, économie,
droit numérique et psychologie. 

Ghostwriting Premium

Édition sur Amazon

Contenus usuels à mettre en 
ligne ou à créer



À l’heure des CMS et des Wix, partir sur une
structure en « dur » peut sembler
anachronique. Quel est l’intérêt de faire faire
un site en code ? Pourtant, les atouts ne
manquent pas. D’abord, pas de maintenance,
pas de problème de sécurité et de
sauvegarde, un site plus léger et plus de
possibilités de différenciation. J’en ai oublié
sans doute, mais ça vaut la peine d’y réfléchir.
D’autant que si le contenu est fourni par vos
soins. Il n’y a pas de surcoût par rapport à un
WordPress ou autre gestionnaire de contenus.
Le travail sur votre hébergement est le même :
sa configuration avec nom de domaine, le
choix d’un thème, l’adaptation à votre charte,
l’intégration avec bonnes pratiques SEO et
mise en ligne avec des outils de mesure. 

Écriture des textes, accroches, choix des visuels
et des requêtes pour une optimisation SEO on
page, il faut compter au moins un millier de mots
en tout et 600 à 700 sur la page qui va fournir
une base aux moteurs.

 Site Web HTML

Pas facile de choisir surtout et difficile
d’être bien et honnêtement conseillé. Si l’on
considère que le prestataire doit être
rémunéré au temps passé, peu importe le
choix technique. Si celui qui fait maîtrise
toutes les solutions, il vous choisira la plus
adaptée à vos besoins et vos capacités
d’utilisation.

Votre espace digital et 
web sur mesure !

Je distingue ici l’animation de la vidéo, très
artificiellement. À ce stade de votre projet,
j’imagine plutôt quelque chose d’explicatif sans
voix off avec des illustrations cohérentes avec
votre charte une dizaine de séquences pour
présenter vos idées ou vos avantages.

Animation multimédia

Si vous avez un site marchand, vous savez à quel
point il est compliqué de se distinguer sur la
fiche produit. Le prix gagne toujours ou presque,
mais s’il faut argumenter, structurer, créer un
modèle original et déclinable sur vos gammes
pourrait vous éviter pas mal de promos ! 

Fiche produit modèle

Conception rédaction 
pour un site web usuel 

Votre "site" web

L’éventail de possibilité est tellement large
aujourd’hui avec Wordpress, qu’il est difficile
d’estimer un coût ! 

WP (contenu fourni)

Mais pour une installation avec la configuration
la plus fréquente, 5 ou 6 extensions en versions
gratuites, une demi-journée voire une journée
suffit (configuration d’hébergement avec nom
de domaine compris). Ensuite le temps
d’intégration de vos contenus, dépendra, de vos
contenus 😊. 



Encore de l’anglais ! J’imagine que prospection
à froid par courriel se serait moins bien
vendu ! Bref c’est l’usage et pour que vous
puissiez comparer, je dois vous mettre le nom.
Cela consiste à trouver des bases d’adresses
avec consentement, les mettre dans un outil,
le configurer, écrire des courriels en fonction
de la réaction des prospects, puis nettoyer au
fur et à mesure pour arriver à un noyau
intéressant avec lequel vous pouvez avancer
utilement. Le tarif indiqué est uniquement le
travail d’écriture, d’import, de préparation, etc.
Il faudra ajouter l’achat des bases si c’est de
l’achat, outil de scrapping (récupération
d’adresse sur le web) si il y a (uniquement sur
les adresses pros). Les envois de mails sont
peu chers (une vingtaine d’euros par mois
pour 20 000 par mois), mais évidemment
selon le volume d’envoi, un budget
complémentaire peut-être à prévoir.

« Cold » email

Growth Hacking ! Inutile de dire que piratage
de croissance serait moins correct. Ceci dit,
rien n’empêche de le faire avec éthique et
en dérangeant le moins possible les
contacts que vous « piratez »

Recherche de croissance

Si vous cherchez les données qualitatives,
l’inbound reste un outil intéressant. Il s’agit de
proposer un contenu susceptible d’intéresser
vos futurs clients, contenu qu’ils obtiendront
automatiquement en échange de coordonnées
qui vous permettront de les relancer et leur faire
vos offres. Je vous donne ici un tarif hors
création dudit contenu, qui comprend la
conception et réalisation du système d’inbound
marketing avec une automation des emails et
une landing page pour collecter les données.

Inbound marketing

Si cela n’a jamais été fait, cela vaut la peine de
faire. On ne peut plus attendre les miracles de
jadis sur le SEO « on page », mais optimiser sur
une requête sera très efficace si les pages
concurrentes ne l’ont pas fait. Si les détails vous
intéressent, j’ai écrit un livre blanc sur ce sujet,
contactez-moi je vous l’enverrai. En deux mots,
cela consiste à rendre les titres et la structure
de la page cohérents avec les mots clefs visés.
Vérifier et rectifier les liens, faire du maillage
entre les pages, travailler la « meta » description,
etc. Il faudra faire cela sur chaque page. 

Optimisation SEO de 
vos pages

Growth Hacking

LinkedIn permet un ciblage B to B très
intéressant. En revanche, affecter quelqu’un à la
prise de contact et l’exposé de votre offre
chronophage et peu utile. 

Automate de 
prospection Linkedin

Pour le faire automatiquement, il faut passer par
des robots, le faire délicatement, LinkedIn
n’aime pas. Mais pour un compte en 6 mois,
vous pouvez automatiser entre 5000 et 7000
prospects qualifiés contactés
automatiquement. L’avantage est que vous êtes
sûr que votre message arrive dans leur
messagerie LinkedIn.



J’aurais pu ajouter Facebook Ads, etc., mais
l’outil en question est vraiment simple à utiliser.
C’est un peu plus délicat pour Google ou
LinkedIn (si vous voulez passer en mode « 
expert », ce que je vous conseille vraiment de
faire. L’avantage de ces outils est la flexibilité au
niveau du budget. Une fois votre campagne
créée vous mettez le budget que vous voulez. Je
conseille souvent d’essayer pour bénéficier des
promos notamment chez google, mais attention
les coûts des clics utiles sont souvent
démentiels, ce n’est pas l’eldorado promis par
les marques. LinkedIn propose lui un outil de
ciblage très intéressant, mais en termes de
visibilité, vous savez qu’il faudra un certain
volume avant de déclencher une action.

Plus accessible que la Tv nationale ou régionale,
la TV liée aux Box est très prometteuse. Pour un
spot de 20 secondes aujourd’hui, le coût pour
mille foyers touchés oscille selon les périodes
entre 30 € et 60 €. La gestion demande pas
mal de connaissances et d’expériences, pour
l’écriture du spot, les choix de production
(comptez autour de 1500 € minimum pour un
20 secondes), le passage à l’ARPP obligatoire.
Prévoyez pour être sereins un délai de 3 à 5
mois, les chaînes sont peu réactives pour les
petits budgets.

Création et suivi d’opération. Il reste à payer
l’impression si impression il y a et les espaces
médias si besoin. À ce sujet, s’il s’agit d’une
opération média, je peux vous faire bénéficier
directement de ma remise professionnelle (en
général 15 %) qui peut représenter plus que
mes honoraires.

Promotion marketing
communication

Plus difficile à estimer, il faut ici trouver les
fournisseurs et les supports de
communication, imaginer l’opération, un jeu,
une campagne, la concevoir et rédiger, faire
les maquettes…

Outils de marketing et 
de promotion

Ce média reste très intéressant pour le
commerce physique. Il suffit de trouver le réseau
qui a les bonnes faces et de mettre un message
adapté. Je vous indique ici les honoraires hors
réservation des espaces et fabrication. Pour un
ordre de grandeur, pour une vingtaine de
panneaux 120x180 (sucettes, affichage urbain,
abribus, etc.) comptez autour de 2000 €,
impression comprise.

Campagne d’affichage

Création campagne Google 
Ads ou LinkedIn Ads

Communication & marketing

TV segmentée



Pour simplifier et automatiser au maximum, de
nombreux outils sont disponibles. Je vous aide à
choisir les plus adaptés et je les configure.

Installation et configuration d’un live tchat
pour créer un lien avec vos visiteurs au vol. Je
vous installe une solution gratuite et très
performante sur les pages web que vous
souhaitez. L’appli mobile est vraiment
pratique. Si vous avez besoin d’immédiateté
dans la relation avec vos clients, c’est un très
bon outil. 

Conception et traitement d’études de
satisfaction et du parcours client. Cette fois
on touche un point vraiment délicat. Nous ne
parlons pas ici des « questionnaires » de
satisfaction en ligne et autres mini sondages « 
vite fait ». Ce ne sont que des indicateurs de
peu de choses qui n’expliquent rien et
permettent juste de voir les gros points de
rupture, du type un conseiller ne répond
jamais ou insulte les clients. Pour quelque
chose de sérieux vous allez devoir d’abord
passer par du qualitatif, des entretiens avec
les clients, de l’observation et ensuite vous
pourrez passer sur du sondage pour voir les
proportions. Ici je vous indique des honoraires
de conception, traitement et interprétation. Il
faudra selon les cas ajouter la rémunération
des éventuels enquêteurs terrain.

Études Marketing

Le CRM est avant tout une démarche de
gestion de la relation avec les clients. 

Démarche et outils de CRM

Google malgré tous les défauts, propose des
outils de travail collaboratifs, des espaces de
stockages et une gestion des emails qu’il est
difficile de concurrencer. Le paramétrage du
système d’information et des outils Google
workspace est assez ennuyeux à faire, je
propose cette prestation. Chaque compte est
facturé par Google autour de 10 $ par mois. 

Système info Google

Outil CRM

Quoi ça ?

Live tchat

RGPD friendly [type matomo] ou avec les outils
google, je vous installe et vous explique le
fonctionnement des outils de mesure
d’audience et de la search console pour que
vous puissiez suivre l’évolution de vos pages.

Web Analytics

Si vous avez besoin d’un outil dans le genre de
celui-ci qui fait des devis et les envois ou fait
des calculs ou…. Je vous donne un ordre de
grandeur ici, j’assure une aide à la conception
ainsi que le développement et la mise en ligne. 

Outils sur mesure

https://undeclic.com/budget-web.html


Les grandes étapes de 
votre projet web.
Cela peut sembler relever de l’évidence, mais définir sa cible et préciser les objectifs de votre
projet web n’est pas toujours si simple. Bien sûr in fine, un rendement commercial est attendu,
mais l’atteinte de ce but ultime passe souvent par un tas d’objectifs intermédiaires à définir, ceci
fait, on peut dans la majorité des projets affirmer que des choix devront être effectués autour de
7 grandes étapes (encore une fois, mais c'est un hasard), les voici.
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La principale source de satisfaction ou de
déception est ici. C’est également ici que
le budget se définit …. Seul le contenu est
essentiel, motivant pour vos clients,
attractif pour les internautes et décisif
pour les moteurs de recherche. Qu’il
s’agisse d’outil pour engager ou pour
séduire, dans un espace digital
surencombré, la difficulté est croissante.
Une page de contenu basique ou
«rewritée» ou produite par une IA n’aura
pas la même valeur qu’un article
technique et documenté.

De même, les images ou les vidéos que
vous voudrez publier peuvent coûter
quelques euros en achat de licence
jusqu’à plusieurs milliers si vous voulez
les tourner avec des comédiens
professionnels et une équipe de
production. Pour avoir un ordre d’idée,
un/une comédien voix off vous
demandera au minimum entre 600 et
1500 € pour enregistrer la voix d’un
message de 30 secondes.

1 Quel contenu mettre en ligne ?
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03. 

Le contenu défini, vous pouvez établir un
cahier des charges plus ou moins précis
selon votre projet et votre budget. Il
s’agit de clarifier et de mettre sur papier,
qui fait quoi, comment se structure
l’espace web, comment vont se faire les
mises à jour etc. Peu utile pour un site
basique mais totalement indispensable
pour un projet commerçant ou
multifonction. Pour faire simple, disons
qu'au-delà de 5000 euros de budget,
cela vaut le coup de faire un cahier des
charges. Quel que soit le budget, cette
étape permet de poser des questions
intéressantes sur la suite, le suivi et
l’animation de votre espace web. Le
second intérêt est pour protéger les
parties. Les clients ont tendances à faire
faire et refaire, les petites modifications
qui s’accumulent représentent vite un
volume de travail et une source de
conflit. Un cahier des charges précis
limitera les dégâts !  ■

“Qui suit les avis de chacun 
construit sa maison de travers.”
proverbe danois

Les choix graphiques et ergonomiques
se font une fois le contenu parfaitement
cadré. De nombreuses contraintes
techniques font que les choses ne sont
pas si évidentes et que les sites se
ressemblent de plus en plus, notamment
les contraintes liées aux tablettes et
autres appareils mobiles, contrepartie du
design dit "responsive". Cette étape
consomme généralement beaucoup
trop de temps et d’énergie. Tout le
monde a un avis qu’il croie le bon sur le
logo un peu plus gros un peu plus petit,
plus à gauche et moins haut…. Résultat :
on surestime la plupart du temps
l’incidence et vous verrez à l’usage que
vos collaborateurs sont étonnamment
beaucoup moins prolixes lorsqu’il s’agira
de suivre et comprendre l’audience,
l’engagement et le retour sur
investissement, le choix des canaux de
conversions etc les avis se feront
beaucoup plus rares alors que l’incidence
est incomparable avec le plus gros plus
petit et plus à gauche !

Le Design

2 Faire un cahier des charges ?

3

http://evene.lefigaro.fr/citation/suit-avis-chacun-construit-maison-travers-21647.php
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Voilà un véritable casse-tête ! Trouver un
nom de domaine à louer en ".com" ou en
".fr" qui soit cohérent, sympa et libre…. Si
vous ne l’avez pas déjà, bienvenu en
enfer ! Beaucoup de noms de domaines
sont réservés sans qu’il n’y ait de sites
correspondants, c'est souvent juste pour
une éventuelle revente… En matière
d’hébergement, c’est la technique, le
trafic potentiel et le budget qui parleront.
Un hébergement mutualisé correct vous
coûtera une dizaine d'euros par mois, un
serveur dédié info géré commencera
autour des 300 euros. Si vous avez des
besoins plus importants c'est que vous
n'avez pas besoin de notre éclairage à ce
sujet :-). Pour le paiement, c'est encore
plus stratégique et cela dépend des
ressources disponibles en interne, des
offres de solutions e-commerce du
moment, de l’offre proposée par votre
banque, des flux financiers sur votre site
et de la localisation de vos clients. Choisir
est un sale moment à passer, l'offre est
pléthorique, opaque, volatile et les
faillites, rachat etc. sont légion. Si vous
avez un gros projet en tête avec un
potentiel besoin de changement
d’échelle avec fort trafic et ajout de
modulés d’IA etc. alors les solutions cloud
offriront la bonne option avec un coût
d’entrée très bas et un énorme
scalabilité. Vous connaissez le plus gros
AWS (Amazon Web Service), Microsoft
Azur et en France seul OVH propose à ce
jour du cloud.

Nom de domaine, solution 
d'hébergement et de paiementLe côté technique prend ici le relai. Qu’il

s’agisse de paramétrer un gestionnaire
de contenu (type joomla, wordpress,
prestahop etc.) ou de traduire vos choix
en code html ou en fonction php, c’est la
plus spécifique mais pas nécessairement
la plus complexe ni la plus coûteuse des
étapes. Il est bien évident que dans 99
fois sur 100, votre panier d'achat n'est ni
le premier ni le dernier du genre et que
votre demande ressemble forcément à
ce qui existe déjà. Aussi, rien ne va être
crée ex-nihilo et le développeur va
s'appuyer sur des lignes de codes
existantes ou des frameworks qu'il va
adapter à votre problématique.
Attention, ne pas partir de rien ne signifie
pas pour autant qu'il ne fait rien !
Intégrer, adapter et faire fonctionner
n'est pas si simple et prend du temps.
Partir d’une feuille de code blanche
serait totalement stupide et
parfaitement inutile.

Le Développement4 5
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Avant de régler le solde et de récupérer
les codes d’accès et la « formation » de
qui de droit à l’administration du site,
vous allez devoir tester et faire tester
votre site et ses éventuelles fonctions sur
les supports et les navigateurs les plus
répandus. Forcément, vous ne pourrez
pas avoir un résultat parfait sur tous,
l’important est d’être en phase avec le
maximum de vos cibles. Faites jouer vos
cibles avec le site pour voir ce qu'elles en
pensent, c'est l'essentiel. Une fois en
ligne, vous pourrez vérifier que le code
est propre et que l'affichage n'est pas
trop lent, il existe des dizaines d'outils
"métriques" gratuits ou payant en
commençant simplement par Google
Page Speed et le W3C validator. Inutile
non plus de "psychoter" pour 3 bricoles,
les tests métriques vérifient la
performance des sites, mais personne ne
vérifie la performance des métriques !

Il faudrait de nombreuses lignes pour
vous éclairer sur ce service mystérieux,
voire souvent, nébuleux. En réalité, le
référencement naturel se construit en
même temps que le site puisque le
premier facteur d’un bon référencement
naturel est le contenu même de vos
pages. Ensuite votre visibilité dépendra
d’une centaine de paramètres
intervenants dans le fameux algorithme
de Google, qui de surcroît évolue de plus
en plus fréquemment et qui est toujours
l'un des secrets les mieux gardés de la
planète. Du coup, attention aux vendeurs
de mirages en SEO ! Sans triche (risquée
pour vous) pas de technique secrète et
miraculeuse qui vont vous faire sortir en
première page sur les bonnes requêtes
pour 3 fois rien... Pour ce qui est du
référencement payant (les résultats de
recherche en haut de la page et à droite,
généralement sur fonds de couleurs
légers dans des encadrés) c’est plus
simple, il suffit de payer pour apparaître.
 Une armada de solutions pour envahir
les écrans des internautes existent. Elles
ont en commun un mode d’achat très
souvent aux enchères, une délégation
d’expertise sur des intelligences
artificielles qui gèrent mieux (ou sont
supposées mieux gérer) vos campagnes
que vous. Rien de bien compliqué en
faits, il faut payer pour proposer vos liens
et surveiller pour ne pas épuiser vos
ressources. 

Le référencement et le 
e-marketing

Les phases de tests6 7
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Un site web aujourd'hui, n'est qu'un
début. Quand vous aurez quelques
pages au milieu de milliards d'autres,
qu'elles soient faites par une agence,
avec un service du type Wix ou ce que
voulez, il est peu probable que vous
puissiez éviter des prestations
complémentaires pour les rendre utiles !
De notre point de vue, le bon ratio
d'investissement est 60% de conception,
25% de programmation, 15% d'animation
la première période, puis, l'inverse la
période suivante. 60% de
l'investissement dans l'animation du site,
25% dans la conception de nouvelles
fonctions, rubriques etc. et 15% dans la
programmation qui les accompagne.
Référencement, SEA, e-marketing et
webmastering, vous trouverez une
grande fourchette de tarifs sur le marché
en fonction de la notoriété de l'agence
ou du webmaster, en fonction de votre
propre budget et du personnel qui sera
mis à votre service. Sachez que le travail
est souvent plus chronophage qu'il n'y
paraît et que les résultats sont souvent
survendus.

Reste à transformer le clic en quelque
chose d'intéressant pour vous afin de ne
pas engraisser Google et consorts
inutilement. Il en va de même pour les
médias sociaux qui proposent à peu près
les mêmes fonctionnements. Si votre
stratégie commerciale repose
principalement sur le web, il faudra
prévoir un budget cohérent et intégrer
dans votre raisonnement un temps
quotidien voire une équipe dédiée au
suivi, l’animation, du social à la relation
client en ligne, en passant par le chat
avec les clients.

Les prestations pour rendre 
votre site utile !

8

Aussi en fonction du contenu, tout est
possible de quelques centaines d’euros à
quelques centaines de milliers. Je vous
propose un outil pour estimer un budget
qui comprend des sites web avec des
contenus «standards» et diverses
prestations utiles. Un site web
comportent généralement une petite
dizaine de pages avec 3 ou 4 variantes au
niveau de la mise en page. Le nombre de
pages n'est pas en réalité un critère
pertinent… mais au minimum, il y aura
aura une page d’accueil et un menu, une
page d’infos légales, une page pour vous
contacter et vous trouver et une page
descriptive de vos produits/services… Les
sites sur une seule page sont également
à la mode, cela revient quasiment au
même en terme de réalisation.
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On trouve évidemment tous les tarifs sur
le marché. Mais en dessous de ceux que
je vous indique ici, il est quasi impossible
d’avoir une équipe en France. Soit les
gens ne passent pas le temps indiqué,
soit ils font travailler des techniciens
sous-payés à Madagascar ou en Inde.
Pour des mises à jour et un suivi de site
basique (1/2 journée de prestation
mensuelle) compter 250 à 350 € par
mois. Pour une opération de relations
presse online avec création de dossier +
communiqué + contact 1200 €.  Pour une
campagne de référencement payant
avec google ads, comptez un fixe de 500
€ + un pourcentage du budget ou 1200
€/mois sans pourcentage. Ces
prestations s'accompagnent d'un
rendez-vous régulier téléphonique ou en
visio mensuel et d’un reporting pour
vous aider à interpréter les résultats et
vous accompagner dans l'optimisation
de votre travail en ligne. Si vous avez un
budget significatif cela vaut le coup d’y
passer bien plus de temps pour affiner,
enlever les mots clefs inutiles, trouver les
expressions qui transforment etc. Mais
cela sous-entend que vous avez déjà plus
de 10 000€ mensuels à mettre dans la
publicité en ligne.

Combien pour être accompagné ?9

Et si je vous accompagnais ?

La perfection est atteinte, non pas
lorsqu'il n'y a plus rien à ajouter, mais
lorsqu'il n'y a plus rien à retirer. C'est sans
doute cette célèbre phrase de Saint-
Exupéry qui décrit le mieux l'objectif que
je recherche. Je suis technicien, mais
avant tout producteur de sens et de bon
sens. Marketing, publicité, psychologie,
management… l’idée est d’aider avec une
juste contrepartie.

Olivier Nallis

Votre budget en ligne 

https://budget.nallis.fr/

